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Prizkum mezi seniory

Toto je zprava o anonymnim dotazovani, které jsme pro vas piipravili na www.vyplnto.cz.
Dotazovani probihalo od 13. kvétna a ukondili jsme je 8. ¢ervna. Ucelem bylo poznat vic
uZivatele stranek www.i60.cz, ale také seniory, ktei'i dosud i60 neznali.

(A aby bylo jasno, tuto zpravu si nezpracovala sama redakce 160. Tu zpracoval Dr. O. Cepelka a to
tak, Ze mu z4dnd vase odpoveéd ,,nespadla pod stal“. VSechny byly zpracovany a redakci piedany.
Archivovali jsme si je, kdyby si to nevétici Tomas(ka) chtél(a) zkontrolovat. Ale my pracujeme
spolehlivé a nestranng.)

Celkem dotaznik vyplnilo 157 lidi. Je to mnohem méné€, nez jsme doufali, av§ak dost na to,
abychom mohli vysledky zpracovat a ukazat ,,na vetejnosti“. Zduraznujeme vsak, ze §lo pouze o
anketu a bylo pln¢ na kazdém z vas, zda se ziacastni, nebo neziacastni.

Vzorek dotazovanych neni dostateénym reprezentantem vsech seniori. Odpovidat mohli
jenom ti, ktefi maji pocita¢ a pristup k internetu, a to jsou v primeéru lidé mladsi a aktivnéjsi a S
prumérné vyssim vzdélanim, nez jsou vSichni seniofi jako celek. Proto z jednotlivych vysledki
nemiZeme usuzovat na to, co si mysli nebo délaji vSichni lidé starSiho véku.

(Naprtiklad z téch, ktefi odpovédeli, je 82% zen a jen 18% muzd. Ale copak mezi vSemi seniory je
skute¢né tento pocetni rozdil? Samoziejmé, e nikoliv. V CR piipada ve véku od 65 let vyse na
kazdych 1000 muzti 1511 zen. Pomér je tedy 62:38, nikoliv 82:18. Prosté zeny mozna vice
navstévuji specializované www stranky, radéji vyplnuji dotazniky apod., a tak jsou mezi nasimi
respondenty zastoupeny vice, nez by odpovidalo jejich podilu ve srovnani s muzi.)

Vysledky vSak podle naseho nazoru miZeme povaZovat za smérodatné pravé pro komunitu
seniorskych uZivatelu internetu. A téch je stale vic. Kromé toho — neni ndm znamo, Ze by n¢kdy
v CR probéhl podobné zamé&feny vyzkum, tzn. na seniory jako uZivatele internetu. TakZe bud’'me
radi, Ze jsme asi prvni...

(Jesté poznamka: Pokud nékdo na 160.cz napsal, Ze mu prizkumy piipadaji neduvéryhodné, nemusi
dal cist. Ale lepSi poznatky o vas, vaSich zdjmech a potfebach prost€¢ nemame. Jesté jednou
zdirazitujeme, ze i vSechny dil¢i zavéry jsou jen orienta¢ni a nemohou nahradit néjaké
,.povinné* zjisfovani typu celostatniho s¢itani lidu, domii a bytdi Ceskym statistickym ufadem. Ale
potad jsou mnohem smérodatnéjsi, nez by bylo minéni jednotlivého ,,zkuseného seniora® nebo co
se kdy feklo na néjaké pavlaci nebo v hospode.)

Znate stranky www.i60.cz?

Dotazovani se z(castnilo 119 navstévnikl 160.cz a 38 téch, ktefi na 160.cz dosud nikdy nebyli.
Samoziejmé to neznamena, ze ,,nase” www stranky dominuji na celém internetu. Prosté jsme
vyzvali uzivatele 160.cz, aby se zapojili — a ti ostatni se k vyplnéni dotazniku dostali jinak
(naptiklad jim o tom tekli znami, nebo to na n¢ odnékud ,,vykouklo*). Pro nas to je vSak zajimavy
udaj: jednak proto, Ze se z 160.cz zapojilo mén¢ lidi, nez jsme ¢ekali, a piedev§im proto, Ze v
nékterych otazkach mizeme srovnat minéni ickari s ostatnimi seniory.
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pocet osob %
ano 119 75,8
ne 38 24,2

Totéz jesteé graficky (tabulky zvefejiiujeme spolu s grafy proto, Ze néktefi 1lidé maji problém
predstavit si rozdily pouze z ¢iselnych tabulek):

Znate stranky www.i60.cz?

Hano: 119 (75,8 %)
Hne 38 (242 %)

zdroj: hitps:fpadesatilety-a-senicrvyplnto.cz

Ze vsech dotazovanych neznali i60 hlavné muzi a skutecné se zda, ze stranky www.i60.cz
navstévuje mnohem méné¢ muzi nez odpovida poctu téch, ktefi brouzdaji na internetu. Nabizi se
tak otazka: jak 160 vice zatraktivnit pro muze??

Sama redakce se nedavno ptala na samotném wWww.i60.cz, jak se navstévnici o tomto portalu
dozvédéli. K 25. 5. 2016 tam bylo 133 odpovédi (v %):

36% Nahodné - brouzdanim na internetu
17% Od pratel
16% Z médii - novin, televize, radia
11% Na mddni ptehlidce
8% Z reklamni placky 160
5% Na Facebooku
8% Jinak

Tak takhle jsme se kdysi napojili!
XX

Vratme se k naSemu prizkumu mezi 119 uzivateli 160: Jestlize dotazovany stranky 160 navstévuje,
polozili jsme tfi dal$i otazky.

Jak ¢asto navStévujete stranky www.i60.cz?

Tentokrat uvadime % z téch, kteti navstévuji www.i60.cz.


http://www.i60.cz/
http://www.i60.cz/
http://www.i60.cz/
http://www.i60.cz/poll/?option_id=85&do=vote
http://www.i60.cz/poll/?option_id=87&do=vote
http://www.i60.cz/poll/?option_id=86&do=vote
http://www.i60.cz/poll/?option_id=89&do=vote
http://www.i60.cz/poll/?option_id=90&do=vote
http://www.i60.cz/poll/?option_id=91&do=vote
http://www.i60.cz/
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%
denné nebo témér denné 64
v tydnu nékolikrat 25
2-4x do mésice 7
méné ¢asto 4
Opét nazorng:
Jak Casto navitévujete stranky www.iB0.cz? Vyberte jedinou
odpovéd.

B denné nebo téméar denné: 74 (63,79 %)

Ov tydnu nékolikrat 29 (25 %)

B 2-4x do mésice: 8 (6,9 %)

Emeéné casto: 5 (4,31 %)

zdroj: hitps: /lpadesatilety-a-seniorvyplnto.cz

To ukazuje na pomérné silny zvyk ¢i oblibu 160 u téch, ktefi jej znaji. (Kdyby byla vice zastoupena
nebo dokonce ptevazovala odpoveéd’ 2-4x do mésice nebo méne Casto, bylo by jasné, ze 160 hraje v

soucasném zivoté ickaiti mnohem mensi roli. OvSemze také musime vzit v uvahu, Ze spiSe mohli
odpovedét Castéjsi navstévnici, nebot’ ti si mohli v§imnout nasi vyzvy k vyplnéni snaze.)

Prispivate do www.i60.cz? Do jaké miry?

%
aspon obcas napiSu samostatny pfispévek (cely clanek apod.) do nekteré rubriky 46
aspon obcas poslu pouze komentat, reakci, nazor nebo se z(¢astnim chatu ¢i ankety 18
obsah pouze sleduji, Ctu, ale nepfispivam 36

(% pocitame vzdy z poctu téch, ktefi na danou otazku odpovédéli.)


http://www.i60.cz/
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Prispivate do www.i60.cz? Do jake miry? Opétvyberte jen jednu
moznost, tu s nejvétSim zapojenim.

B aspofi ob&as napldu samostatny piispévek (cely ¢lanek apod ) do nékteré
rubriky: 52 (46,43 %)

Oobsah pouze sleduji, &tu, ale nepfispivam: 40 (35,71 %)

Haspofi ob&as podlu pouze komentar, reakci, nazor nebo se zi&astnim
chatu & ankety: 20 (17,86 %)

zdroj hitps:/ipadesatilety-a-seniorvypinto.cz

Témér polovina respondentti napisSe aspoii obcas pravidelny piispévek do nékteré rubriky.
Zhruba kazdy paty se omezuje jen na komentaf, reakci, struény nazor apod. a zhruba kazdy treti
obsah www sleduje, ale nepfispiva. (Bylo by jisté zajimavé, kdyby se ,,zaktivizovala“ tato posledni
tfetina a zacala sama psat, mozna by pak redakce ani nestihala...)

Mezi muZi a Zenami vSak nejsou rozdily z hlediska této aktivity: z obou skupin obsah pasivné
sleduje asi ti‘etina, ostatni jsou aktivnéjsi. OvSem kdyz uz muz 160 navstévuje, tak tam pfispiva
spi§ nez zena. (To neni dohad, nybrz fakt: z muzi piSe samostatné prispévky 60%, z dotazovanych
zen 44%. Ono se to da jisté dolozit i analyzou samotnych prispévki.)

Z hlediska véku je zajimavé, ze k nejvétsi aktivité ve smyslu samostatnych prispévkia se hlasi
Nejstarsi jsou moznd nejvernéjsi. (Opét si pfipomenime: nejstarSich je na 160 mnohem méné nez lidi
60-69 let, to je jasné. Ale uvniti téchto skupin je ve skupingé 70 a vice let vys$si podil autord
samostatnych prispévkd nez mezi mladsimi. Proto jsme mohli u¢init uvedeny zaveér. Jesté piesnéji:
nadprimérna aktivita se tyka muzi nad 70 let...)

Co byste na www.i60.cz zménil/a, zlepSil/a?
Které nové rubriky a sluzby byste tam chtél/a mit?

Na tuto otazku jsme dostali mnozstvi odpovédi a tak nebylo lehké je zpracovat. Nakonec jsme se
rozhodli, Ze je predlozime v takové podobé, v jaké jste je napsali (kromé drobnych gramatickych
oprav). Pouze jsme sdruzili dvé skupiny velmi podobnych odpovédi: 16 jich bylo ve smyslu Nic
bych neménil/a. Libi se mi to, jak to je. Jsem spokojen/a... a podobné. Z nich ocitujeme dvé
podrobnéjsi:

Nechat tak. Nové stranky se mi libi o hodné vice nez ty staré.

Nejsem inovator, mné se 160 1ibi takova, jaka je. Je prehlednd, dava moznost uplatnit se, nic
nevnucuje a zije to tu.

Hezké, ze?



http://www.i60.cz/
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Dale se vyskytovaly odpovédi typu Nevim. Nedovedu posoudit. Jsem tu kratce. - Téch bylo celkem
6. Zbyvajici odpovédi jsou jiz velmi rozmanité. Daly by se rozd¢€lit na naméty ke zméné obsahu a
na naméty na redakéni a technické zmény. Ale abyste si pocetli, ddvame je sem prosté... podle
abecedy:

a) fotosoutéz by méla byt fazena dle data a nikoli podle bodt

b) rubrika vysledky soutézi, by bylo vhodné aby nové vysledky zlstavaly nahofe a nemuselo se rolovat dolti az
nakonec

c) rubrika Senior Fashion by mohla byt rovnéz fazena dle data vlozeni

Aby mohli pfispivat a komentovat jen ptihlaseni a pod jménem.
Aby pii soutézich byla dodrzovana redakci stanovena pravidla. Bohuzel se stava, ze kritéria hodnoceni se méni
jesté pred vyhodnocenim. Napf. nyni ve fotosoutézi neostry snimek "Clematis" s nejvice hlasy nesplnil

pozadavek na informace o misté a datu fotografie. Nebylo nutné zdvodiiovat dal§imi argumenty vyfazeni, ze
bylo hlasovano z jinych mobilnich zafizeni.

Asi bych vyradila Libi - Nelibi

Doporuceni na 1ékare, ktefi se zabyvaji nemocemi ve stari

Chystam se do dtichodu, a pak bych se zapojila aktivnéji, libi se mi projekty portalu

i60 velmi pokleslo urovni ¢lankd a kvalitou. Nema to $mrnc, jako to mivalo !

Informace o akcich, kutilstvi, zahradka,

Informace o kreativnich dilnach (tvotivé kluby apod.)

Inspiraci na oblékani! Byt v kurzu, ale nebyt smésna! Véetné bot! Slusivych, ale pouzitelnych!
koncepéné 160.cz je dle mého ndzoru vyhovujici a obsah tvofi lidé, a to se ovlivnit neda nikym.
Méné planych diskuzi a dohad, ale to neni v moci redakce.

Meéné prosazovat stalé fotografy

Mozna vice tematicky orientovanych informaci

Myslim, ze byla zrusena inzerce. Je dobré nabidnout co nepottebujeme, jednou s tim dédici budou mit problém.
Rovnéz néco sbirame, tak se mize ozvat prodejce.

Na chatu bych zménila rubriku "Mdda" na kuptikladu "Zaliby", nebo néco podobného, kde by se mohlo
diskutovat o zahradce, péstovani kvétin, ruénich pracich, riznych kutilskych napadech a vychytavkach.
Naprosto bych zrusila L/N, hvézdicky, palcovani. Urcité lidé by si neméli co zavidét, jsme tady na jedné lodi.
Tak kazdy co dava minusy a plusy nékomu koho nemusi, to samé je to s hvézdickama, kdyz mu nemtize jinak
ublizit, tak aspon takto a nékdy se jedna o citlivéanky ¢i basné od autort. Fotosoutéze palcovani modelek, jde
stejn€ o podvod. Jinak jsem spokojena.

Navrhy vyletd, seznamovani

Nové rubriky snad zadné, ale vSechny ¢lanky jsou pfehazené, musi se dohledavat, zrusit palcovani a
hvézdickovani u ¢lankd a u modelek a fotosoutézi ...vede to k zbyte¢nym nedorozuménim a zavisti...

kazdy , kdo je zaregistrovany a pfihlaseny , at’ je vidét i kdyz si jenom Cte...

Zrusit Libi - nelibi -

Nejde zrusit nebo vymazat staré vzkazy ....

Pani redaktofi by se méli vice zaméfit na kvalitu pfispévkd. Neni nutné vydavat vSe, co bylo napsano. Co se
tyCe soutézi, docela se bavim tim, ze vyhrava ten, kdo si o to fekn€. Rubrik je snad dost, jen ta kvalita jako by
upadala.

Podivat se, co poskytuji ostatni

Pohtebni sluzby

Prozatim je rubrik dostatek, jen ¢tenafi obcas spravné nechapou jejich obsah a uvadéji nevhodné prispévky.
Meli bychom také mit lepsi moznost SAMI stornovat své tipy,akce ap., které nejsou jiz aktualni! a zbytecné
pak prekazi i délkou textu.

jsme chtéli pfidat jen fotografie, a tak jsme potieti rezignovali na ulozeni a nepiSeme. Dfive to fungovalo
spolehlivéji.

Ptehlednéjsi systém - hledani konkrétnich témat

Pridala bych rubriku "Nase domacnost" - rizné rady pro kutily, zahradkare, kosmetika atd.

Pfidat rubriku ZAHRADA
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Pridat soutéze

Rada ¢tu o domacich mazliécich a také o détech, jejich lumparny a pod.,

ale novou rubriky bych nenavrhovala, je jich az dost.

Rubriku Zahrada a kvétiny s tim, ze bychom mohli vkladat fotografie a ukazovat své vypéstky a radit si. Bez
fotek je to tézké... Také rolovani je pfijemnéjsi pti vyhledavani nez klikani.

Rubriky ani sluzby mi nechybi...

Senior sex

snazs§i hledani ve starsich prispévcich

zpusob osloveni pratel kdyz nejsem na socidlnich sitich

Tvotivé duse - pro amatérské vytvarniky

veétsi prehlednost v rubrice Seznameni---..

Vic informaci mimo Prahu

Vice ¢lankli o moznostech lazni, cestovani, zdravi, napf. diskuze s nékterymi odborniky
Vice informaci o bydleni a akcich pro seniory.

Vseobecné mi rubriky vyhovuji, ale moznosti na Chatu je zbyte¢né€ moc - lepsi by byla moznost komentovat
hned u fotky Foto dne, u nazoru Libi/Nelibi - tak, jak se komentuje u ¢lankl - samoziejmé komentovat by
mohli jen pfihlaseni a odpadne "minusovani" neptihlaSenych, kteti narusuji cely web a jeho ptatelskou
atmosféru.

Taky by bylo dobré nékam na hlavni stranku dat "Narozeniny a svatek dnes slavi:" a opét k tomu moznost
komentatru. Nebylo by marné pocitadlo - registrovanych uzivateli, dnes navstév celkem, pravé on-line.....
Vyhledavani ptatel, po zruseni pratelstvi tam doty¢ny porad visi jako nabidka pratelstvi - je toho vic, ale samé
drobnosti, nic podstatného

Vyhledavani ptatel. Posilani vzkazi pfimo ¢tenafi bez piidani do ptatel.

Chybi mé rubrika Zahrada

Vyhledavani, kdyz se chci podivat na profil vybrané osoby musim proklikat cely seznam, nez se dostanu na jeji
profil, to samé je i jednotlivych ¢lanku. Jinak bych nic neménila.

Vynechala bych ¢tenaiské bodovani a hlasovani, které nebyva poctivé a vede k fevnivosti.

Z 90% procent jsou vSechny akce pro Prazany a okoli, i kdyz jsme mala zemicka, pfesto pro seniory velika
Zahrada

Zjistit, kdo to financuje...

Zleps$eni nahravani fotografii.

Zlepsila bych rychlejsi vyhledavani pratel - zadat jméno a bude to

Vyftesila bych fadkovani, tzn, kdyz pisu, abych mohla délat odstavce a ne, Ze se vSe slije do jedné dlouhé véty
Zménila bych hodnoceni soutézi, zlepsila bych rubriky, které nemaji Zadna smysl, a ur€ité tam chybi
spravedlnost, ale i mé vadi rozdilny pfistup k nam ¢tenaiim a prispévovatelim, néktefi jsou vyvoleni a ostatni
to musi respektovat, i kdyZ se jim to nelibi Prosté jakési zklamani.

Zménila bych zpusob hlasovani napt. ve fotografickych soutézich.

znovu pridat rizné hry - sudoku, procvi¢ovani paméti apod.

Zpusob, jak se zkontaktovat s jinym uzivatelem za uc¢elem navazani nového pratelstvi. Soucasny zpisob je
zbyteéné komplikovany.

Zrusila bych " hvézdickovani" ¢lankd, vede to k rivalité¢ a pomsté nékterych pisatelti tim, Ze je anonymni. Kdyz
se mi ¢lanek libi, napisi to v diskuzi. Pokud ne, bud’ ¢lanek piejdu bez komentare nebo v diskuzi napisi, pro¢ se
mi nelibil.

Zrusila bych .. Libi/ Nelibi

Zrusila bych soutéze o ceny! Nekteii lidicky jsou zavistivy a kazdy chce vyhravat! Uvitala bych u libi/nelibi,
aby bylo vidét, kdo jaky dava hlas! Rubrika Zahrada by nebyla k zahozeni! Pteji redakci i60 hodné dobrych
napadu!

Zrusit hodnoceni ¢lankt pfidélovanim hvézdicek. Na profilech uzivateld umoznit prohlizeni ¢lanka po vétsim
poctu piispévkil na jedné strance.

Zrusit veskera anonymni hodnoceni u ¢lankt (je moznost v diskusi) a Senior Fashion (nema vliv na vybér pro
prehlidky). Slouzi pouze k vyjadieni osobnich antipatii!

Zrusit rubriku Mdéda, otevfit spolecnou rubriku pro zahradkare a kutily.
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Co ted’ redakce mtze, ba musi u¢init? Pofadné je procist a nad kazdou se zamyslit. Pan Raska ma
ze vSech vasich reakci jist¢ obrovskou radost. Ale také si uvédomuje, ze se nikdy nelze zavdécit
lidem vSem...

Ja jako autor si dovolim jen n¢jaky komentar: Néktefi lidé si prali zruSeni hvézdicek pod piispévky,
protoze se to podle nich zneuziva. Zdalo by se tedy, Ze redakce muze jit a od zitika hvézdicky
zru$it. Jenze: hned by se ozvali lidé — asi je§t¢ mnohem vic by jich bylo — ktefi tam hvézdicky zase
cht¢ji. Nazor redakce proto doufam bude: Ackoliv hvézdicky mohou nékomu skodit nebo né¢koho
rozc¢ilovat, vétsing nevadi a prevazné se pouzivaji k poctivému vyjadieni nadzorti. Ano, hvézdicky
jsou jakoby smajlici a autor nejCastéji dostdva 5 hvézdicek. Ale on ten na§ web neni jenom
zpravodajsky nebo . literdrné kriticky*, on chce také Sifit pohodu a dobrou néaladu a tak i kdyz se
tam nékdy Gc¢astnici nazorové stietnou, prevazné se 160 udrzuje jako pozitivné ladény. Ponechme
tedy hvézdicky, kde jsou, zlobici by si stejné nasli zas néco jiného ©

Odtud dotazovani pokracuje opét pro vSechny, ktefi se zucastnili, tedy i pro ty, kteti www.i60.cz
dosud neznali.

Které dalsi webové stranky se zamérenim na starsi lidi navStévujete?

Zadné dalsi webové stranky pro starsi lidi nenavitévuje plnych 10% dotazanych. To je zajimavé a
je to vlastné ocenéni nasich www.i60.cz. Kazdy desaty nema poti‘ebu vyhledavat jiné stranky o
seniorech. Ti ostatni navstévuji stranky takto:

%
zivot90.cz — Zivot 90 19
senivia.cz 18
tretivek.cz - Treti vék 14
aktivniseniori.cz 12
seniorportal.cz 11
seniortip.cz 10
sensen.cz - Senzacni seniofi 9
sedesatka.cz 8
moudrysenior.cz 7
isenior.cz 5
prazskysenior.cz 4
aksen.sk - Aktivni senior (slovensky) 3
60k.cz 3
youtube.cz 2

Dotazovani mohli oznadit ¢i dopsat i vice stranek, proto by byl soucet % Vv tabulce vyssi nez 100. Z
tabulky je zfejmé, Ze k nejéastéji nav§tévovanym patii www.zivot90.cz a www.senivia.cz.
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K www.60k.cz: Tam byl dokonce zvefejnén rozsahly ¢lanek o minulém setkani ickait v Lou¢né
nad Desnou. A legracni je, Ze na tomto cizim webu o této cizi akci zaCaly diskutovat... samy
ickarky, které tam byly. (Alespoil vidime, Ze nékteré Zzeny ten internet projizdeji opravdu dusledné
a kiizem krdzem — ale to ndm tady na 160.cz nevadi, protoze my fandime seniorim vic nez
kterémukoliv webovému portalu.)

Dotazovani uvadéli ojedinéle jesté dalsi stranky (vétSina vSak uz neni seniorska):
aktualne.cz
diskutnici.cz
facebook.com
idnes.cz
jigidi.com
kudlanka.cz
makov.cz
padesatplus.cz
penzista.net
sdcr.cz
seniorpasy.cz
seniorslevenka.cz
seznam.cz
stobklub.cz
tvsenior.cz
zena-in.cz

Existenci téchto webovych stranek jsme neprovéfovali, vyzkouset si je musite sami, chcete-li.
(Totiz musim jesté dodat, Ze stranky www.nejsmestari.cz, které se vam v dotazniku taky nabizely,
jsme tam podsunuli, i kdyZ ve skute¢nosti neexistuji, jsou fiktivni. Ale abychom se pravé dozvédéli
vic o kvalit¢ vysledkti prizkumu a o diveéryhodnosti vasich odpovédi, tuto 1é¢ku jsme tam
nastrazili. Vybralo si ji jen jedno procento dotazovanych, z ¢ehoz usuzujeme, ze ucast ledabylych
¢i snad skodicich seniorl byla v prizkumu zanedbatelné¢ mala. Mozna to je i vzkaz pro pani J. J.,
ktera prizkumim zasadné nevéfi... My jako ,,prizkumnici® taky nemizeme véfit kazdému, kdo se
ucastni — potiebujeme kvalitni a vérohodné vysledky.)

Uvedli jste i tematické weby (co na internetu hledate):
esoterika

hry

hudba

modeling

noviny

senior porno

vzdélavani seniord

Na zavér k této otazce si asi opét musime fict, pro¢ jsme se na to ptali. Protoze se ted’ redakce miize
podivat na vami Casto navStévované stranky a poucit se z nich pro zdokonaleni téch vlastnich. To
dela kazdy poctivy vyrobee (pouci se u konkurence), tak pro¢ ne my v i60.

Pro tplnost jeste, které stranky navstévuji ti, ktef'i pouZivaji www.i60.cz. 14% navStévuje jeSté
senivia.cz, 13% zivot90.cz, po 8% chodi téZ na aktivniseniori.cz, seniorportal.cz a tretivek.cz.
— ,,Ukol* pro pana Rasku: prostudovat a zjistit, pro¢ tam asi ,,nasi ickafi chodi. Chybi jim na
160.cz néco, co najdou tam? (Minéno dobromysing, seniorské www budou vZzdycky rozmanité a je
hlavn¢ dulezité, aby lidé navstévovali téz i60...)
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Jaké tii hlavni zajmy a zaliby mate?

V instrukci stalo: Napiste prosim max. 3 moznosti. Mlzete napsat i hlidani vnukd, vateni, kutilstvi
aj.

ObdrzZeli jsme pies 400 jednotlivych popist zajmi a zalib (17x bez odpovédi, avsak tii od
kazdého dalSiho ucastnika) a vSechny jsme zpracovali tak, Ze jsme je sdruzovali do co
nejpodobnéjsich kategorii a pak secetli.

Pfi zpracovani jsme hled€li na to, aby se kazda zaliba dostala do jediné kategorie. Vime, Ze
odpovédi nemusely byt zcela jednozna¢né, protoze nékdo napsal sport a myslel jizdu na kole,
n¢kdo napsal turistiku a myslel na kole a jiny napsal prost¢ ,,kolo®“. My proto ponechali samostatné
takové dvojice zajmu jako sport a cvieni nebo cestovani a turistika nebo kutilstvi a péce o diim a
chalupu a kdo chce, mize si je rizn€ nascitavat.

Které jsou tedy hlavni zajmy a zaliby téch seniort, kteti komunikuji prostfednictvim internetu? Je
to péce o zahradu, cestovani, ¢etba knih a prace s vnoucaty.

39 zahrada

36 cestovani, zajezdy

29 Cetba (hlavné knih)

29 vnoucata, ptip. hlidani déti
21 fotografovani

20 vareni

19 turistika

19 sport, jizda na kole

8 péce o dum, chalupateni

7 psani (napf. povidek nebo ptispévkl do novin)
6 kultura

6 kutilstvi

5 cviceni

5 sbirani hub

3 zdravi, zdrava vyziva

3 prochazky

3 ktizovky

V grafickém zndzornéni zajmu a zalib, které se objevily vice nez dvakrat, je samoziejme videét
totéz:
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39 zahrada

36 cestovani, zajezdy

29 Cetba (hlavné knih)
29 vnoucata, hlidani déti
21 fotografovani

20 vareni

19 turistika

19 sport, jizda na kole

8 péce o dim, chalupareni
7 psani

6 kultura

6 kutilstvi

5 cviceni

5 sbirdni hub

3 zdravi, zdravd vyziva

3 prochazky

3 krizovky

Jak vidite, jsou tu jak vice aktivni, tak vice pasivni zaliby, jak fyzické, tak duSevni Cinnosti, jak
uzitené pro jiné, tak pro sebe sama, jak financn€ narocnéjsi, tak zcela bezplatné. Avsak z toho
vSeho miizeme mit jen radost, nebot’ to dokazuje obrovskou rozmanitost zajmu seniori. Znovu
mizeme jen piipomenout, Ze dotazovani si tu nemuseli vymyslet, jaké ctnostné zajmy maji, nebot’
odpovedi byly anonymni a my vétime, Ze popsali ty aktivity, kterym se ve volném case veénuji
predevs§im nebo které povazuji pro sebe za dulezité.

Soucasné to samoziejme neznamend, ze ze vSech dotazovanych jen tfi lusti kiiZovky nebo ze by se
nezabyvali dal$imi aktivitami. Ale my museli dotazované omezit jen na tfi hlavni, protoZe jinak
bychom to mofte aktivit ani nedokazali zpracovat a také bychom nevédéli, které jsou bézné, Casté,
hlavni, a které jen ojedinélé a nahodné.

V tadé pripadt jsou zastoupeny velmi specifické zajmy jako studium duchovni literatury nebo
univerzity 3. véku, av8ak uzite¢na a smysluplna je jisté i ptiprava zajezdd pro seniorsky klub ¢i
vyuka francouzstiny.

Ur¢ité hodnotna je kombinace ,.kondi¢ni sport, Cetba a tviréi psani® nebo ,,fotak, vcely, kolo®.
Nezvykla a o to cennéjsi je ,,zvukatfina, sportovni stielba, spolecenské védy“. A pozoruhodna je
kombinace ,.kutilstvi, hlidani vnukii, porno* (no ano, myslite si, ze vS§echno to neni pro mnohého
seniora pfitazlivé?).

V této otdzce tedy nejde o prostou statistiku, nybrz hlavné o tu rozmanitost seniorskych zajmu.

Cim by se méla naSe spolecnost ve vztahu k senioriim zabyvat nejvice?
Co je potieba reSit prednostné?
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Dotazovani mohli zvolit az tfi moZnosti, proto je soucet % vySsi nez 100.

%
osamélost seniord, ktefi nemaji blizké osoby 61
Spatné nakladani se seniory v Gstavech a domech s pecovatelskou 49
sluzbou
bezpeci senioril (opatieni proti $mejdim, zlod€jim a lupictim) 46
agresivita vuéi seniorim (v roding, na ulici) 34
nesnasenlivost seniort ze strany mladSich generaci 32
nedostatecna péce a 1é¢eni nemocnych Alzheimerovou chorobou a 16
demenci
zvysit lidem, ktefi nejsou v dichodu, odvody zdravotniho pojisténi, aby 9
bylo dost penéz na zdravotni péci o seniory

Pro vétSinu je nejtiZivéjSim problémem osamélost seniort, ktei'i kolem sebe nemaji blizké
osoby. K dalsim prioritam by podle vas mél patfit problém S$patného nakladani se seniory v
ustavech a domech s pecovatelskou sluzbou a také problematika bezpe€i seniorii (vcetné
opatieni proti Smejdim, zlodéjim a lupi¢im).

A co si mysli samotni uzivatelé www.i60.cz? Vpodstaté totéz: 61 % upozoriiuje na osamélost, 47%
na situaci v ustavech a 44% na bezpeci seniord.

Dotazovani vSak pfisli jest¢ s fadou dalSich odpovédi, a tady jsou (opét bez ,.cenzury™ a podle
abecedy):

- Aby potentati tak nekradli

- Dehonestace seniori

- Finan¢ni dostupnost penzionil

- Lékarska péce, co byste chtel ve vasem veku, je bézna reakce doktora

- Lépe vyuzivat stavajici prostfedky

- Lidi, co si mysli, Ze se musi o seniory starat

- Navody, zaru¢ni doba, popisy na potravinidch rozhodné v cestin€ a vétSimi pismeny

- Navratit jim tUctu a obdiv

- Neseparovat je od zbytku spole¢nosti

- Pé&stovani ucty ke stafi predevsim v roding.

- Podporovat projekty aktivni ¢innosti seniord

- Seniofi musi stale déle pracovat, sou¢asn¢ je ale nechtéji zaméstnavat !!

- Spolecnost by se méla zabyvat v§im, co je zde napsané

- Veénovat vice pozornosti prechodu lidi z aktivniho do diichodového véku z hlediska

vyrazného poklesu piijmi

- Vice spolecenskych akci ve velkych méstech kde je anonymita

- Zaméfit se na moznosti seniorského bydleni

- Zvysit dostupnost a snizit ceny sluzeb pro seniory

- Zvysit duchody

- Zvysit prestiz senioril

Které skupiny seniorii jsou dosud nedostateéné podporovany (potiebuji péci apod.)?
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%
lidé Zijici pod hranici chudoby 61
osaméle zijici a bezdétni seniofi 49
seniofi se zadvaznym zdravotnim postizenim 32
staré Zeny, zejména osamélé a svobodné 29
lidé umisténi v Gistavnich zatizenich 24
velmi staré osoby - nad 80 let véku 24
pary, kde partner je vazné nemocen nebo handicapovan 21
seniofi, ktefi nevyuzivaji internet, pocitac nebo chytry telefon (jejich 16
vyuka a podpora)

Ve sloupci % je podil téch, ktefi si mysli, ze by se dana skupina seniord méla vice podporovat.
Dotazovani mohli opét zvolit az tfi moznosti, proto je soucet % vyssi nez 100. ZvIlast dopsané byly
jesté odpovedi:

- Budouci seniofi

- Kde se kombinuje osamélost se zdravotnim stavem.

- Zaridit zvyseni dichodi, nikdo se o diichodce nestara, souc¢asné diichody jsou trapné

Nejcastéji si vSak piejete zajistit podporu lidem Zijicim pod hranici chudoby a osaméle Zijicim
a bezdétnym seniorim. Ale jesté kazdy Sesty by z nabidnutych moznosti upfednostnil i vyuku a
podporu seniort v modernich komunikacnich technologiich. (Z uzivatelti 160 se 57% vyslovilo k
chudobg, 50% k osamélosti atd.)

Jak s timto vysledkem naloZime my? Opét jsme se neptali ,,jen tak*. My tyto vysledky prosté s
kratkym popisem celé akce posleme na Ministerstvo prace a socidlnich véci a nékterym politickym
stranam. At se snazi. (Pro Skarohlidy poznamka: Ja vim, Ze to ti politici taky dobie védi. Ale
nestaci, ze nékdo néco vi, aby zacal jednat, musite mu to kolikrat pfipominat a tohle je jemna
prilezitost, jak to udélat — samoziejmé vedle otevienych dopist, petic a dalSich demokratickych
forem komunikace.)

Rozdily mezi Zenami a muZzi

Jak uz vyplynulo z ivodu, dotaznik vyplnilo 4,5krat vice Zen nez muzu:

100

80

60

40

20

muzi Zeny
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Vezmeme-li vSak v uvahu pouze ty, ktefi ,,chodi“ na www.i60.cz, pak je situace jina: muzi
Hickaii“ se v anketé objevilo 13 %, kdeZto Zen ,ickaiek* 87%, tedy skoro 7x vice. Je snad toto
skuteény pomér muzii a Zen mezi navstévniky 160.cz? Nemame-li k dispozici jiné, vérohodnéjsi
zjisténi, musime pfipustit, ze tomu tak asi je.

Muzi tedy chodi na i60 mnohem méné Casto nez Zeny. Avsak pfispiva jich relativné vice, nez
prispiva zen: samostatné prispévky piSe 60% muzi a jen 44% Zen. OvSem pii celkové pievaze
zen mezi navstévniky (87:13) je pochopitelné, ze mezi autory uvidime mnohem vice Zen.

VéK senioru na internetu a na i60

UZivatel seniorskych www stranek ma v priméru 63 let. Je vSak velky rozdil mezi samotnymi
uzivateli (navstévniky) 160.cz a ostatnimi dotazovanymi, kteti 160 dosud neznali (kterych vSak bylo
v anket¢ pouze 38).

jen uZivatelé i60.cz - % celkem %
50 — 54 let 3 13
55-59 10 10
60 — 64 35 29
65 — 69 35 30
70 -74 13 13
75 nebo vice 4 5
celkem 100 100

Graf ukazuje, jaké jsou rozdily ve vékové struktufe uzivatelli 160.cz (vnéjsi prstenec) a vSech
dotazovanych (vnitini prstenec):

W 50-54 let
m55-59
m6e0-64
H65-69
m70-74

75 nebo vice

Soustfed'me se na navstévniky i60: Z naSich vysledki nemtizeme d€lat dost dobie zadné dalsi
zavéry — mohlo jit jednoduse o to, ze lidé dichodového véku byli spi§ ochotni dotaznik vyplnit nez
lidé mladsi. Od 60 let vSak mizeme ¢islim docela véfit: nejéastéjSimi uZivateli seniorskych
webt jsou lidé ve véku 60-69 let — je to podle naSich vysledku plnych 70% navstévnika i60.
Vime, Ze to neni zadny velky objev, ale mdme nyni potvrzeno, Ze web se musi vytvaiet predevsim
s ohledem na tuto vékovou skupinu.
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Naopak zanedbatelné malo je lidi ve véku 50-54 let, ptip. 55-59. Je to ovSem v souladu s dosavadni
koncepci 160, ktery je zaméfen vice na seniory nez na piedseniorsky veék. A to je také jeden z
namétd, které prizkum piindsi: zda jej obohatit o problematiku, ktera ptivede lidi mladsi nez 60 let.
Sice by se tak trochu pozménil dosavadni ,.klubovy* charakter 160, zato by se zvySila navstévnost
webu, rozmanitost piispévkil a nazort, piibyly by dalsi rubriky a aktivity. Je to ke zvéazeni,
netvrdime, Ze je tieba se do toho pustit.

Jak jste na tom s moZnosti chiize?

Zajimali jsme se o to v souvislosti s vyuzivanim internetu. Jestlize n¢kdo vétsinu Casu jen lezi nebo
sedi, je pro ngj internet mnohem, vyznamnéj$im zdrojem informaci, radosti a zazitkli nez pro ty,
kteti se mohou pohybovat. Vysledky vSak nepfinesly nic pfevratného: ze 153 lidi, ktefi na tuto
otazku odpovédeli, pouze dva jsou nepohyblivi a dalSich 25 ma s chiizi obtize, které jim staly za
uvedeni. V tabulce vyjadiujeme vysledky op€t v % z celkového poctu téch, kteti odpovedéli:

%
chodim prakticky bez omezeni 83
chodim, ale s obtizemi 16
vétsinu ¢asu lezim nebo sedim 1

Ekonomicka aktivita nav§tévniki i60.cz

%
nepracujici dichodce 70
zamg&stnanec (véetné dichodct pracujicich alespori na poloviéni uvazek) 22
stale aktivni samostatny podnikatel nebo zivnostnik 7
jina situace (nezaméstnany, Zena v domacnosti...) 1

Mezi témito skupinami nejsou (kupodivu) prilis velké rozdily v tom, jak casto 160 navstévuji.

Nejvyssi dosazené vzdélani

Jaké vzdélani maji navs§tévnici stranek i60.cz? Prevlada maturitni stupeii. Mlze tomu tak byt
prosté proto, ze seniorského véku jesté ,,nedorostly” mladsi ro¢niky, které zacaly po roce 1989
houfné studovat vysoké skoly a celkove na internetu prevladaji.

%
vyssi nebo vysoka Skola 29
vyuéen s maturitou nebo SS s maturitou 56
vyuéen bez maturity nebo SS bez maturity 12
zakladni (bez vyuceni) 3
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Vysledek je rovnéz v souladu s v§eobecnou situaci v uzivani internetu: roste s rostoucim vzdélanim
a mimochodem, pravé tento fakt je — spolu s vlivem v€ku — rozhodujici pro skrytou, ale o to
pfistup na internet, resp. nesnazi si jej osvojit (spolu s dal$imi informa¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi), tak tito lidé se propadaji ke dnu i z hlediska pfijmi, zaméstnanosti a celkové
kvality zivota, za¢inaji se tak vyfazovat ze zpusobu Zivota vétSinové spoleénosti, nebot’ necerpaji
vyhody plynouci z internetu atd. Pochopitelné, i tito lidé mohou prozivat velmi §tastné zivoty a
budou mit stale stejné silny voli¢sky hlas jako ostatni, bohuzel je to vSak diskriminuje pii hledani
zaméstnani, pii bézném Zzivote¢ a nakonec i v odpovédném rozhodovani ve volbach... (To vse
nemusi platit 0 jednotliveich, plati to o této skupiné jako celku.)

V jak velkém mésté nyni navstévnici i60 Ziji?

Jestlize vezmeme v Gvahu jen navstévniky stranek 160, tak mozna ptekvapi, Ze vice neZ polovina
Zije v obcich a méstech do 20 tisic obyvatel, nikoliv v Praze nebo v jinych krajskych méstech.

velikost bydlisté %
Praha 19
jiné krajské mésto 8
jiné mésto s vice nez 20 tisici obyvateli 19
mésto s 2 — 20 tisici obyvateli 32
obec s méné nez 2000 obyvateli 22

Ted’ zas nas oblibeny kolag:

jiné krajské
mésta
8%

Bylo by ovSem zajimavé zjistit, zda tato pfevaha mimoprazskych uZzivateld se odrazi i v mnozstvi
lokalizovanych ptispévkd, tzn. napfiklad o mistech budoucich zajimavych akci nebo v rGznych
pozvankach.

Délka a ¢as vypliiovani dotazniku

Spocitali jsme pro zajimavost, jak dlouho trvalo vyplnéni dotazniku jednotlivym vékovym
kategoriim. Jde pochopitelné o ne zcela spolehlivé udaje, protoze jestli si nékdo béhem vypliovani
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napiiklad odskocil na zachod, pocita¢ to nemohl poznat a zaznamenal celkovou dobu od prvni do
posledni odpovédi. My to vSak umime vyfesit statisticky — ty extrémné kratké a extrémné dlouhé
¢asy pii novém piepoctu prosteé ,,Skrtneme* a tim vypadnou jak ti, kteti meli prijem, tak ti, ktefi to
odflakli a honem honem néco zatrhali... ©

(Odbornikim pfipominam, Ze zde se primérem mini tzv. median. Ten znamenda, Ze naptiklad
poloving Zen trvalo dotazovani minimalné 3:40 minut a druhé poloviné naopak 3:40 nebo déle.
Median jsme pouzili pravé proto, aby nam typické vysledky nezkreslily nejvice ,,odlehlé®, tzn.
nahodné velmi kratké nebo naopak velmi dlouhé ¢asy vypliiovani.)

Muzeme proto fici, Ze muzim trvalo vyplnéni v priméru 3 minuty a 40 vtefin, kdezto Zendm Sest
minut a 10 vtetin. Docela velky, ba zasadni rozdil. Mozna zptisobeny tim, ze muzi jsou s tim hned
(fik-fik) hotovi, tolik nad otazkami nepifemysleji, nékteré preskoci atd. Ono jde také o to, ze pravé
ve skupiné 60-69 let pirevazovaly Zzeny (tedy pocetne!) nad muzi mnohem vic, nez tomu bylo u
mladsich a starSich skupin. A praveé tyto Zeny vénovaly vypliovani nejvice Casu (obvykle pies Sest
a pul minuty).

Z hlediska vySe dosazeného vzdélani pracovali nejrychleji absolventi a absolventky vyssi odborné
nebo vysoké skoly (n€co pres 4 minuty).

Vime také, kdy jste na otazky odpovidali. Vice nez polovina tak ucinila hned druhy den po vyzvé k
ucasti v anketg, tedy 14. kvétna.

Ale co nevime a nechceme vedét, je to, kdo odpovidal. To se nikdy védét nebude a je véc kazdého,
zda nadm poskytl své nazory, nebo ne.

Zavérem

Ke vSem zjisténim o veéku, pohlavi, vzdelani a bydlisti uzivatelt 160.cz je tfeba fici: je moZné, Ze
skutecnost je jina, nezZ zjistil tento pruzkum (nebot’ odpoveédél jen ten, kdo chtél) — av§ak my
prosté nemame jiné udaje, a nema je ani nikdo jiny, takZe tyto vysledky jsou dnes tim
nejlepSim odhadem skutecnosti. Dokud nékdo nepfijde s jest€ rozsahlejSim a statisticky
reprezentativngj$im prizkumem...

A prominte moje ob¢asné dobromyslné poznamky, jisté jste poznali, co nam fikaji seriozné ziskané
udaje a co glosuje autor. Kontakt na n¢ho je oldrich.cepelka@tima-liberec.cz nebo (az do
prosince) cepelka@malery.cz. P¥ipominky a dotazy jsou vitané.
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